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Bioforestallningar ar till for alla

Den digitala filmdistributionen har gett publiken mangsidigare mojligheter
att njuta av film dven pa biograf oavsett var och ens individuella egenskaper.
Utnyttjandet av de nya mdjligheterna kraver nya verksamhetsmodeller inom
filmbranschen, samarbete med funktionshinderorganisationer och en positiv
attityd att betjana alla publikgrupper med beaktande av deras specialbehov.

Den har anvisningen stravar efter att ge biograferna rad och ytterligare
information om hur man kan framija tillgéngligheten och forsta de praktiska
problemen i samband med filmférestallningar. Anvisningen har utarbetats

i samarbete mellan aktérer i filmbranschen, handikapporganisationer och
deras kulturorganisationer. Utgangspunkterna for jamlikhet ar foljande:

e Delomraden inom tillganglighet ar till exempel funktionaliteten i byggda
miljoer och lokaler, tillganglig kommunikation, ekonomisk tillganglighet,
social tillganglighet och tillganglighet via olika sensoriska funktioner.
Tjanster som framjar bioférestallningarnas tillganglighet ar till exempel
textningar och syntolkning.

o Tillgangliga bioférestallningar innebar att alla manniskor ges basta
mojliga forutsattningar for att sjalvstandigt kunna titta pa filmer pa vita
duken och delta vid filmevenemang och -festivaler.

Tillgdnglighetsforumet for film, ett samarbete mellan filmbranschen,
handikapporganisationer och servicen Kultur for alla, staller tre kortsiktiga
mal for biograferna som forverkligar syftet med diskrimineringslagen:



e Alla biografer ar tillgangliga.
¢ Varje visning av inhemska filmer ar tillganglig for alla.

¢ Varje biografbestkare kanner sig valkommen till biografen och trygg pa
jamlika villkor.

Filmens och biografernas tillganglighet

1 Filmens tillganglighet i Finland

For nastan alla inhemska filmer produceras idag textning for hérselskadade
eller dova teckenspraksanvandare samt syntolkning fér personer med
nedsatt syn. Dessa produceras redan under produktionsfasen for de fiktions-
och dokumentarfilmer som far Finlands filmstiftelses marknadsférings- och
distributionsstod. Filmstiftelsen stéder produktionen av textningar och
syntolkning.

Distributionsbolagen maste informera biograferna om sina filmers
textversioner och syntolkning sa att biograferna kan ge sina kunder
information om tjansterna.

Filmens produktions- och distributionsbolag maste se till att produktionen
av textningar och syntolkning dverlats till professionella i branschen.
Respons pa textningarnas och syntolkningens kvalitet samlas in av Finlands
Dovas Forbund och Finska Horselférbundet samt av Nakévammaisten
Kulttuuripalvelu.

Nya biografer byggs tillgangliga baserat pa gallande lagar och férordningar.
Finlands filmstiftelse kan bevilja stod till projekt fér upprustning av aldre
biografer och skaffande av utrustning till dem.



2 Tekniska l6sningar for textningar, syntolkning och
tillganglighet

Med textning avses i detta sammanhang uttryckligen CCAP-textningar

for horselskadade eller teckenspraksanvandare, dar ljud och roster som
inte syns i bild anges separat eller dar parternai en dialog eller ett samtal
specificeras med namn eller en farg. CCAP- textningarna ar alltsd pa samma
sprak som dialogen i filmen. Textningarna gagnar dven bland annat personer
som lar sig spraket och aldre.

Filmens textningar féljer med filmen som en egen fil som biografen aktiverar
nar filmen visas. Textningarna visas pa filmduken och syns foér hela publiken.
Allt eftersom tekniken utvecklas kan dven personliga glaségon vara ett
alternativ.

Med syntolkning avses en inspelning dar en syntolk beskriver handelserna,
karaktarerna och miljéerna pa filmduken. For syntolkning anvands i Finland
bland annat applikationen MovieReading. Den inspelade syntolkningen
formedlas till tittaren via applikationen MovieReading som kan laddas ned
pa en smarttelefon eller surfplatta. Tittaren laddar ned syntolkningen pa sin
egen enhet fore forestallningen. Under férestallningen startar tolkningen
automatiskt och anvandaren kan lyssna pa den via horlurar som kopplats
till enheten. Av biograferna kraver syntolkningen inga andra atgarder an

att man tilldter anvandning av dessa enheter under férestallningen och vid
behov hjalper besd6karna med anvandningen. Det ar ocksa bra att informera
besdkarna om till vilka filmer syntolkning via applikationen kan fas.

Tillganglighet innebar att besdkaren fritt kan réra sig i biografen, men det
omfattar dven hela biobesdket hemifran till biografen och tillbaka. Hit hér
vid sidan av trafikforbindelserna/kollektivtrafiken biografens rullstolshissar
eller personliftar, salarnas rullstolsplatser och tillgdngliga toalett, en
induktionsslinga i salen och vid kassan samt utrymningsvagarna. En viktig
aspekt i forverkligandet av tillganglighet ar personalens beredskap att
hjalpa och vagleda bestkare med funktionsnedsattning i olika skeden under
biobesoket. Biografens utrymningsadress maste anges separat.

Biografens dgare ansvarar for l6sningarna for tillganglighet och personalens
utbildning.



3 Praxis for tillganglighet i biografer

For biografverksamheten ansvarar dven i Finland biografkedjor,
sjalvstandiga biografer eller kommunala biografer. Tillganglighetsmalen
enligt diskrimineringslagen galler alla biografer oavsett d4gandeform. Det
rekommenderas att ledsagare till personer med funktionsnedsattning har
fritt intrade till forestallningen. Kunden har ratt att ta med sig en ledar- eller
assistanshund till biografen.

Tillganglighetsforumet for film uppmanar varje biograf att utarbeta en egen
tillganglighetsplan. Handikapporganisationer och olika organisationer som
framijar tillganglighet inom kultur och kulturverksamhet for personer med
funktionsnedsattning hjalper med att uppratta planen. | slutet av anvisningen
finns nyttiga lankar.

Biograferna bor lata kartlagga tillgangligheten for att fa information
om nulaget for den egna verksamhetens tillganglighet. Checklistan for
biografernas tillganglighet hjalper dessa att sjalva bedéma lokalernas
tillganglighet. Pa den sista sidan finns lankar till checklistor och
Invalidférbundets blanketter for kartlaggningen.

Den inhemska filmen har en sarstallning, eftersom produktionerna
finansieras av Finlands filmstiftelse. Féljande mal och dtgarder kan bidra till
att till fullo utnyttja potentialen hos inhemska filmer med textningar och
syntolkning i biograferna:

Biografernas visningsmal for filmer med textningar och
syntolkning

e Minst 50 % av prime time forestallningarna och de dvriga
forestallningarna av inhemska filmer ar textade.

¢ Information om textade forestéallningar publiceras pa biografens
webbplats i anslutning till den 6vriga informationen om visningstiderna
till exempel pa féljande satt: Forestallningarna ar textade for
horselskadade. Dessutom ar det bra att tillhandahalla en lista 6ver de
textade forestallningarna eller erbjuda textning som ett kriteriumii
sokfunktionen.

e Biografen kan med férdel kontakta Finlands Dévas Forbunds eller Finska
Horselférbundets lokalférening for informationssamarbete och i fraga
om eventuella specialférestallningar.
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e Syntolkning och teckensprakstolkning live: det ar méjligt och ibland
till och med 6nskvart att ordna live-férestallningar med syntolkning.
Kostnaderna for dessa och andra specialférestallningar accepteras som
kostnader for Finlands filmstiftelses regionala verksamhetsstod for
biografer.

Biografens kundservice

Framjandet av tillgangligheten handlar ocksad om personalens och
biopublikens attityder. Biograferna bor ge personalen en introduktion och
forbereda dem att handla ratt i olika situationer. Verksamhetskulturen och
rutinerna kan dven utvecklas genom att anordna utbildning i samarbete med
handikapporganisationer for att betjana och hjalpa alla kunder. Till exempel
kan besdkare som behdver syntolkning behéva hjalp med applikationenii
borjan av forestallningen. | basta fall aterspeglas personalens positiva attityd
hos alla besokare.

Biografens webbplats

Framjandet av tillgdngligheten handlar ocksa om aktiv
informationsverksamhet. Aven webbtjinsternas och mobilapplikationernas
tillganglighet maste beaktas for att dessa ska fungera bra och vara
tillgangliga for alla kunder. Tillganglighetsforumet for film rekommenderar
att samtliga biografer foljer tillganglighetskriterierna enligt lagen om
tillhandahallande av digitala tjanster, dven om tjansten inte omfattas av
dennalag.

Varje biograf eller filmbolag har sin egen webbplats. Det ar viktigt att
publicera information om tillgdngligheten hos biografens lokaler och tjanster
i ett separat avsnitt om tillganglighet pa webbplatsen. Avsnittet bor finnas i
huvudmenyn. Under detta avsnitt ges sddan information som ar av betydelse
med tanke pa ankomst till och avfard fran biografen, kontaktuppgifter till
personalen, rullstolsplatser, tillganglig toalett, kostnadsfritt intrade for
assistent, intrade for assistans- och ledarhundar pa biografen och sa vidare.
Exempel pa lankar och en guide om tillgdnglighetsinformation finns i slutet
av denna anvisning.



P& webbplatsen bor det dven finnas information om textade férestallningar
samt mojligheten till syntolkning till exempel pa féljande satt:

"Information om filmférestéllningarnas tillganglighet

Vi tillhandahaller extra tjanster for dova samt personer med nedsatt horsel
eller syn till manga inhemska filmer som visas i biografen. Genom att utnyttja
dessa tjanster kan alla vara besdkare njuta av filmerna.

Beskrivande textning hjilper déva teckenspraksanvandare eller
teckenspraksanvandare med nedsatt horsel att njuta av filmférestallningen.
Hela dialogen ar textad och i textningarna beskrivs filmens ljudmiljo.

Numera produceras textningen till ndstan alla inhemska filmer med Finlands
filmstiftelses understod. Textade forestallningar anges separat i programmet.
Du kan soka textade forestallningar med s6kfunktionen pa var webbplats. P4
webbplatsen finns dven en separat lista 6ver textade forestallningar: (Lank
till listan). Du far mer information om textning och textade férestallningar

av personalen. Om du vill IAmna respons pa textningens kvalitet eller om hur
latt det gick att hitta information om textade forestallningar pa webbplatsen,
vanligen fyll i denna blankett q.surveypal.com/tekstityspalaute. Responsen
formedlas till Finlands Dévas Forbund och Finska Horselférbundet.

Syntolkningen ar ett hjadlpmedel for personer med nedsatt syn som ger dem
moijlighet att njuta av filmen. Med syntolkning avses en inspelning dar en
syntolk beskriver handelserna, karaktarerna och miljoéerna pa filmduken.

For att lyssna pa inspelningen behodver du applikationen MovieReading

som du anvander pa din smarttelefon eller pa ndgon annan enhet. Du laddar
ned inspelningen for den aktuella filmen pa din enhet fore férestallningen.
Under forestallningen startar tolkningen automatiskt och du kan lyssna pa
den via horlurar. Numera produceras syntolkning till ndstan alla inhemska
filmer med Finlands filmstiftelses understdd. Du far mer information om
vara forestallningar med syntolkning av personalen. Vi 6nskar att respons pa
syntolkningens kvalitet [amnas till Nakdvammaisten kulttuuripalvelu. Lanken
till responsblanketten finns har: www.kulttuuripalvelu.fi/fi/kuvailutulkkaus
(endast pa finska).”


http://q.surveypal.com/tekstityspalaute
http://www.kulttuuripalvelu.fi/fi/kuvailutulkkaus

4 Samarbete med experter

Vid Tillganglighetsforumet for film har man fatt goda erfarenheter av
samarbete med handikapporganisationer och aktorer i filmbranschen.
Losningarna for tillganglighet lyckas bast genom samarbete. Alla
handikapporganisationer har lokala eller regionala organisationer som garna
bistar med experthjalp. | stor utstrackning ar det fraga om att |6sa praktiska
fragor. Med en positiv attityd ar redan halva jobbet gjort.

Inom lagstiftning finns bland annat féljande lagar, férordningar och
deklarationer som framjar tillganglighet

e De kulturella rattigheterna ar nedtecknade i Finlands grundlag. Alla har
ratt att oavsett medelloshet utveckla sig sjalv (16 8). Jamlikhet (6 §).

e FN:s deklaration om de manskliga rattigheterna 1948, artikel 27: Var och
en har ratt att fritt delta i samhallets kulturella liv, att njuta av konst samt
att fa ta del av vetenskapens framsteg och dess férmaner.

e FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning:
Artikel 30 géller deltagande i kulturliv. Konventionen tradde i kraft i
Finland 2016.

e Diskrimineringslag:

Syftet med denna lag ar att framja likabehandling och forebygga
diskriminering samt att effektivisera rattssakerheten for den som utsatts for
diskriminering.

158: Rimliga anpassningar for att likabehandling fér personer med
funktionsnedsattning ska uppnas. Myndigheter, utbildningsanordnare,
arbetsgivare och de som tillhandahaller varor eller tjanster ska gora sddana
andamalsenliga och rimliga anpassningar som behovs i det enskilda fallet for
att gora det majligt for personer med funktionsnedsattning att pa lika villkor
som andra utratta drenden hos myndigheter och fa utbildning och arbete
samt varor och tjanster som tillhandahalls allmadnheten och att klara av sina
arbetsuppgifter.



Nyttiga lankar

Handbo6cker och informationspaket pa webbplatsen for servicen Kultur for
alla www.kulturforalla.fi/tillganglighet_guider

Hur ar det med tillgangligheten? Anvisningar gallande ett kulturobjekts
tillganglighetsinformation www.kulturforalla.fi/tillganglighet_guider_
kommunikation

Exempel pa information om biografens tillganglighet
¢ Finlands filmstiftelses biograf Kino K-13
https://www.ses.fi/sv/kino-k-13/kino-k-13s-tillganglighet/
e Tillganglighet i Savon Kinots biografer https://biorex.fi/sv/tillganglighet/
Checklistor for bedémning av tillgangligheten
e Checklistan for biografernas tillganglighet finns pa adressen (pa finska)

www.invalidiliitto.fi/tarkistuslistoja. Checklistan har sammanstallts av
Invalidférbundets Tillganglighetscenter ESKE.

e Checklistor i servicen Kultur for alla

e ESKEH-kartlaggningsblanketter och -guide for kartlaggning av
tillganglighet (pa finska) www.invalidiliitto.fi/eskeh-kartoituslomakkeet-
ja-opas

e Symboler for kommunikationen www.kulturforalla.fi/tillganglighet_
symboler_for_kommunikation

Finlands filmstiftelses stod for syntolkning och textning av film for personer
med horselnedsattning https://www.ses.fi/wp-content/uploads/2020/10/
St%C3%Bédguide_syntolkning-och-textning.pdf

Experter

Autism Finland www.autismiliitto.fi/pa_svenska
Invalidforbundet www.invalidiliitto.fi/sv/invalidforbundet

Kehitysvammaliitto www.kehitysvammaliitto.fi/pa-svenska


http://www.kulturforalla.fi/tillganglighet_guider
http://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_guider_kommunikation
http://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_guider_kommunikation
https://www.ses.fi/sv/kino-k-13/kino-k-13s-tillganglighet/ 
https://biorex.fi/sv/tillganglighet/
http://www.invalidiliitto.fi/tarkistuslistoja
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/esteettomyyskeskus-eske
http://www.kulttuuriakaikille.fi/tillganglighet_checklistor
http://www.invalidiliitto.fi/eskeh-kartoituslomakkeet-ja-opas
http://www.invalidiliitto.fi/eskeh-kartoituslomakkeet-ja-opas
http://www.kulturforalla.fi/tillganglighet_symboler_for_kommunikation
http://www.kulturforalla.fi/tillganglighet_symboler_for_kommunikation
https://www.ses.fi/wp-content/uploads/2020/10/St%C3%B6dguide_syntolkning-och-textning.pdf
https://www.ses.fi/wp-content/uploads/2020/10/St%C3%B6dguide_syntolkning-och-textning.pdf
http://www.autismiliitto.fi/pa_svenska
http://www.invalidiliitto.fi/sv/invalidforbundet
http://www.kehitysvammaliitto.fi/pa-svenska

Servicen Kultur foér alla www.kulturforalla.fi/se.php

Finska Horselférbundet www.kuuloliitto.fi

Finlands Dovas Forbund www.kuurojenliitto.fi

Kynnys ry www.kynnys.fi

Nakovammaisten Kulttuuripalvelu www.kulttuuripalvelu.fi
Synskadades férbund www.nkl.fi/fi/etusivu

SAMS - Samarbetsférbundet kring funktionshinder https://samsnet.fi

Aktorer i filmbranschen

Audiovisual Producers Finland https://apfi.fi

Finlands Biografférbund
www.filmikamari.fi/suomen-elokuvateatteriliitto-seol-ry

Finlands Filmbyraers Férbund (SEL)
www.filmikamari.fi/suomen-elokuvatoimistojen-liitto-sel-ry

Finlands filmstiftelse https://ses.fi

Att delta i kulturlivet 3r en grundliggande rattighet for alla. Aven film ar till
for alla!

Tillganglighetsforumet for film

Anvisningen grundar sig pa Tillganglighetsforumet for films (Elokuvan
saavutettavuusfoorumi) arbete. | forumet medverkade 2017-2020 Finlands
filmstiftelse, Finlands Filmkammare rf, Finlands Filmbyraers Férbund (SEL),
Finlands Biografférbund (SEOL), Filmproducenter rf, Finnkino, Atlantic Film,
Finska Horselforbundet, Finlands Dovas Forbund, Kynnys ry, Synskadades
forbund, Nakévammaisten Kulttuuripalvelu ry och servicen Kultur for alla/
For kultur pa lika villkor rf.


http://www.kulturforalla.fi/se.php
http://www.kuuloliitto.fi
http://www.kuurojenliitto.fi
http://www.kynnys.fi
http://www.kulttuuripalvelu.fi
http://www.nkl.fi/fi/etusivu
https://samsnet.fi
https://apfi.fi
http://www.filmikamari.fi/suomen-elokuvateatteriliitto-seol-ry
http://www.filmikamari.fi/suomen-elokuvatoimistojen-liitto-sel-ry
https://ses.fi
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